
• Omsättningen blev 9,6 (8,1) mkr  

• Resultat före avskrivningar blev 122 (94) tkr

• Trafikvolymen ökade till 10 (7,3) miljoner meddelanden 

• Soliditeten förbättrades till 74 % (59 %)

• Nya kundavtal med dentalkliniker ökade till 721 (543) st

• Ramavtal om leverans av SMS-tjänster tecknades med elva nya kommuner!

• Paysystem Sweden AB förvärvades genom kontant- och apportemission

Omsättning
Försäljningsutvecklingen har under 2009 varit positiv trots en avvaktande marknad. 21st Century 
Mobile har under året arbetat med att ytterligare kvalitetssäkra leveransprocesserna för att nå 
målet att erbjuda krävande kundgrupper de säkraste alternativen för meddelandetjänster. 
Erbjudandet ska intressera kunder som sätter kvalitet före osäkrare men billigare alternativ. 
Konkurrenskraften bygger på att alltid ha kontroll på hela leveransprocessen, ända ut till den 
mobila användaren. Med ett allt större utbud erbjuder 21st Century Mobile nyckelfärdiga mobila 
lösningar.

Affärsområde Dentalkliniker
Inom området är 21st Century Mobile marknadsledande i Sverige, Norge och på Island. 
Kundavtalen är av prenumerationstyp och uppsägningsfrekvensen är marginell. Tjänsten som 
erbjuds är en integrerad och automatisk påminnelse via SMS till klinikernas patienter.
Vid ingången av 2009 hade 21st Century Mobile 543 avtal med dentalkliniker. Under året 
tecknades 178 nya avtal och uppgick vid årsskiftet till 721 st. Omsättningen för affärsområdet 
uppgick till 4,4 (3,3) mkr för året varav 2,5 (1,5) mkr utanför Sverige.

Utvecklingspotentialen är fortsatt stor. Marknaden uppgår till cirka 4.000 kliniker. I Norge pågår en 
strukturförändring som innebär att all patientinformation måste ske via kanaler som godkänts av 
”Norsk Helsenett”. Under hösten 2009 har 21st Century Mobile genomfört förändringar i teknik och 
avtal för att uppfylla dessa villkor. På grund av de samhällsekonomiska svårigheterna på Island 
hade 21st Century Mobile inledningsvis svårigheter med att få betalningar i tid. Efter att 21st 
Century Mobile införde möjlighet att betala fakturor med kort har detta avsevärt förbättrats.

Affärsområde Störningsinfo (IIM)
Störningsinfo riktar sig främst till nätbolag för el-, bredband, värme och kyla. Bland kunderna kan 
nämnas Vattenfall, Mälarenergi, Tekniska Verken/Utsikt, Gotlands Energi, Södra Hallands 
Kraftförening och Telge Nät. Omsättningen för 2009 blev ca 0,9 (1,3) miljoner kronor för 
affärsområdet, varav hälften genererades i fasta månadsintäkter och resterande i 
utvecklingsarbeten och trafikavgifter. Potentialen är stor och marknaden global men kräver 
särskilda resurser för bearbetning.
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Affärsområde SMS från Datorn
21st Century Mobile har ett stort antal kunder som via web-butik kan skicka SMS direkt från 
Windows eller Outlook alternativt via en web-portal. Tjänsten är automatiserad och står för ca 3-5 
procent av intäkterna per år. Under 2009 lanserades en ny Windows-applikation som möjliggör 
utskick av SMS direkt från Outlook 2009 /Vista.

Affärsområde myMSP (SMS-fabriken)
Affärsområdet för produktion och distribution av SMS ökade till 10 miljoner meddelanden. 
Distribution stod för cirka 20 procent av omsättningen.

Affärsområde CMS (förvärv av Paysystem Sweden AB)
Under 2009 förvärvades bolaget Paysystem Sweden AB, som utvecklat ett säkert system för 
betalning, autentisering och signering via mobiltelefoner (CMS). Produkterna har under senare 
delen av 2009 vidareutvecklats och kommer att lanseras med start under 2010.

Ramavavtal med Luleå Kommun
I september 2009 vann 21st Century Mobile en offentlig upphandling gällande ramavtal för 
samtliga SMS-relaterade tjänster inom Luleå Kommuns samtliga förvaltningsområden. Under 
Luleå Kommuns hemsida har 21st Century Mobile utvecklat en portal, där medborgarna kan 
prenumerera på information via SMS. Avtalet sträcker sig fram till 2011-10-30 med möjlighet till 
förlängning.

Ramavtal med Inköp Gävleborg
Inköp Gävleborg sköter upphandling för 10 kommuner i Gävleborgs Län. I november 2009 vann 
21st Century Mobile även denna offentliga upphandling och tecknade ett ramavtal som gäller till 
2012-01-29 med möjlighet till förlängning.

Investeringar i verksamheter 
Under 2009 investerade 21st Century Mobile totalt ca 7,5 mkr i förvärv av verksamhet varav delar 
betalades kontant, via tilläggsköpeskilling samt via riktade emissioner. Innan 21st Century Mobile 
gör ett förvärv görs en sedvanlig analys av verksamheten. 

Investeringar
Investeringar i materiella och immateriella anläggningstillgångar (ej verksamheter) uppgick till 0,3 
(0,4) mkr under året.
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Bemyndiganden och emissioner
Årsstämman 2009 bemyndigade styrelsen att få göra riktade emissioner på maximalt 15 miljoner 
aktier vid förvärv av verksamheter eller annat behov. En nyemission utan företräde till aktieägarna 
genomfördes i juni 2009. Då emitterades 5 miljoner aktier till kurs 0,20 kr. Emissionen blev 
fulltecknad och tillförde bolaget 1,0 mkr före emissionskostnader. I samband med förvärvet av 
Paysystem Sweden AB gjordes en apportemission om 9,8 miljoner aktier för förvärv av 41 procent 
av aktierna.

Vid extra bolagsstämma som hölls den 6 november 2009 beslutades att utge 15,4 miljoner nya 
aktier för resterande 59 procent av aktierna i Paysystem Sweden AB. Stämman beslutade också 
om utgivande av 12 miljoner teckningsoptioner för ett lösenpris om 0,33 kr senast 2010-12-31.

Extra bolagsstämman gav styrelsen bemyndigande att besluta om företrädesemission med 
maximalt 15 miljoner aktier. Detta bemyndigande kommer ej att utnyttjas.

Personal
I samband med förvärvet av Paysystem Sweden AB övertogs två tekniker som anställdes i 21st 
Century Mobile. Under hösten tillsattes en marknads- och säljresurs för affärsområdet CMS 
(betalningar via mobilen). Övrig personal i Paysystem Sweden AB avvecklades. Medeltalet 
anställda uppgick till 6 st (0 kvinnor och 6 män).

Risker och osäkerhetsfaktorer
De förändringar av risker och osäkerhetsfaktorer i 21st Century Mobile som skett under 2009 avser 
främst risker i samband med förvärv av verksamheter. Dessa investeringar har finansierats genom 
nyemissioner samt kontant i form av lösen av checkräkningskrediter.  

Prognos
21st Century Mobiles policy är att inte lämna resultatprognoser. 

Väsentliga händelser efter periodens utgång
Det har inte inträffat några väsentliga händelser under 2010 som påverkar bolagets finansiella 
ställning.

Redovisningsprinciper
Bokslutskommunikén har upprättats i enlighet med årsredovisningslagen. Samma 
redovisningsprinciper och beräkningsgrunder har använts i bokslutskommunikén som i 
årsredovisningen för 2008. 

Ekonomisk information
Kvartalsrapport 1:    ! 21 april 2010
Kvartalsrapport 2!:!  3 september 2010
Kvartalsrapport 3:    ! 29 oktober 2010
Bokslutskommuniké: ! mars 2011
Årsstämma 2011: ! april/maj 2011

Vinstutdelning
Styrelsen föreslår att ingen utdelning lämnas till aktieägarna för 2009.
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Årsredovisning
Årsredovisning för 2009 finns tillgänglig på 21st Century Mobiles huvudkontor från den 7 april 
2010, två veckor innan årsstämman.

Årsstämma 2010
Datum:! Onsdag 21 april 2010 kl 16.00. 
Adress: ! Salviigränd 1, 1,5 tr, Portkod 4412, Gamla Stan, Stockholm

Övrig information
Ekonomisk rapportering och lämnade pressmeddelanden finns tillgängliga från och med 
publiceringstillfället på 21st Century Mobiles hemsida www.21st.se samt på Alternativa 
Aktiemarknadens hemsida www.alternativa.se

Information i denna bokslutskommuniké är sådan som 21st Century Mobile ska offentliggöra enligt 
lagen om värdepappersmarknaden och/eller lagen om handel med finansiella instrument. 

Informationen lämnas för offentliggörande den 16 mars 2010.

Kontaktperson
Leif Nordqvist, VD tel 08-21 21 55

Stockholm den 15 mars 2010 

21st Century Mobile AB (publ)

Gunnar Bergvall! ! ! Leif Nordqvist! ! ! Michael Englund!
Ordförande ! ! ! Ledamot, VD ! ! ! Ledamot

Mattias Larson! ! ! Patrik Sarin! ! ! Carl Johan Eldh
Ledamot! ! ! ! Ledamot! ! ! ! Ledamot
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Granskningsrapport
Vi har utfört en översiktlig granskning av rapporten för 21st Century Mobile AB för perioden 1 
januari till 31 december 2010. Det är styrelsen och verkställande direktören som har ansvaret för 
att upprätta och presentera denna finansiella delårsinformation i enlighet med årsredovisnings-
lagen. Vårt ansvar är att uttala en slutsats om denna finansiella delårsinformation grundad på vår 
översiktliga granskning.

Vi har utfört vår översiktliga granskning i enlighet med Standard för översiktlig granskning (SÖG) 
2410 Översiktlig granskning av finansiell delårsinformation utförd av företagets valda revisor. En 
översiktlig granskning består av att göra förfrågningar, i första hand till personer som är ansvariga 
för finansiella frågor och redovisningsfrågor, att utföra analytisk granskning och att vidta andra 
översiktliga granskningsåtgärder. 

En översiktlig granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jämfört med 
den inriktning och omfattning som en revision enligt Revisionsstandard i Sverige RS och god 
revisionssed i övrigt har. De granskningsåtgärder som vidtas vid en översiktlig granskning gör det 
inte möjligt för oss att skaffa oss en sådan säkerhet att vi blir medvetna om alla viktiga 
omständigheter som skulle kunna ha blivit identifierade om en revision utförts. Den uttalade 
slutsatsen grundad på en översiktlig granskning har därför inte den säkerhet som en uttalad 
slutsats grundad på en revision har.

Grundat på vår översiktliga granskning har det inte kommit fram några omständigheter som ger 
oss anledning att anse att delårsrapporten inte, i allt väsentligt, är upprättad för bolaget i enlighet 
med årsredovisningslagen.

Stockholm den 15 mars 2010

Öhrlings PriceWaterhouseCoopers AB

Bo Åsell
Auktoriserad revisor
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Ekonomisk utveckling

Resultaträkning (KSEK) 2009 2008 2007

Fakturerad omsättning 9 609 8 093 3 050

Produktionskostnader −3 948 −3 324 −1 624

Täckningsgrad (%) 59 % 59 % 47 %

Personalkostnader −3 754 −3 448 −3 206

Övriga rörelsekostnader −1 785 −1 228 −2 352

Resultat före avskrivningar 122 94 −4 133

Avskrivningar −1 355 −1 291 −724

Rörelseresultat −1 233 −1 197 −4 857

Poster av engångskaraktär 0 −81 0

Finansiella poster −139 −231 −126

ÅRETS RESULTAT −1 372 −1 509 −4 983

Balansräkning (KSEK) 2009-12-31 2008-12-31 2007-12-31

Anläggningstillgångar 3 470 4 493 5 397

Andelar i dotterföretag 7 000 0 0

Omsättningstillgångar 3 391 2 926 1 591

SUMMA TILLGÅNGAR 13 861 7 419 6 988

Eget kapital (Not.1) 10 315 4 378 3 387

Långfristiga skulder 470 358 1 225

Kortfristiga skulder 3 076 2 683 2 376

Summa skulder 3 546 3 041 3 601

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 13 861 7 419 6 988

NOT 1. Eget kapital 2009 2008 2007

Eget kapital vid årets ingång 4 378 3 387 710

Nyemission 7 309 2 500 7 660

Periodens resultat −1 372 −1 509 −4 983

Eget kapital vid årets utgång 10 315 4 378 3 387
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Kassaflödesanalys (KSEK) 2009 2008 2007

Kassaflöde från löpande verksamhet −84 −602 −3 769

Kassaflöde från investeringsverksamhet −7 331 −387 −6 188

Kassaflöde från finansieringsverksamhet 7 060 2 067 8 359

Årets kassaflöde −355 1 078 −1 598

Likvida medel vid årets början 1 235 158 1 756

Likvida medel vid årets slut 880 1 236 158

Nyckeltal 2009 2008 2007

Antal aktier vid periodens slut 111 894 842 81 658 999 71 658 999

Genomsnittligt antal aktier 96 776 921 76 658 999 55 829 500

Aktiekapital vid periodens slut (SEK) 1 118 947,93 kr 816 589,50 kr 716 589,50 kr

Eget kapital per aktie (SEK) 0,09 kr 0,05 kr 0,05 kr

Soliditet (%) 74 % 59 % 48 %

Kassalikviditet exklusive outnyttjad checkräkningskredit (%) 110 % 109 % 67 %

Omsättningstillväxt (%) 19 % 165 % n.a.

Eget kapital Summan av aktiekapital, bundna reserver och fritt eget kapital.Summan av aktiekapital, bundna reserver och fritt eget kapital.

Soliditet Eget kapital dividerat med balansomslutningen.Eget kapital dividerat med balansomslutningen.

Eget kapital per aktie Eget kapital på balansdagen dividerat med antal aktier på balansdagen.Eget kapital på balansdagen dividerat med antal aktier på balansdagen.

KassalikviditetKassalikviditetKassalikviditet Omsättningstillgångar (exklusive outnyttjad checkräkningskredit) dividerat med 
kortfristiga skulder
Omsättningstillgångar (exklusive outnyttjad checkräkningskredit) dividerat med 
kortfristiga skulder
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